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En el mundo del emprendimiento, adaptarse no es una opción: es la clave para
sobrevivir y crecer. Especialmente en un entorno digital que cambia a la
velocidad de la luz. Las pymes (pequeñas y medianas empresas), con recursos
más ajustados, necesitan estar un paso adelante para no quedarse atrás. Pero,
¿por dónde empezar? Hoy te compartimos algunas de las tendencias más
importantes en marketing digital para pymes, explicadas de forma simple y con
ejemplos que puedes aplicar desde ya.
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1. Contenido en video: el rey sigue reinando
No es novedad que el video domina el escenario digital, pero ahora la clave
está en los formatos cortos y auténticos. Plataformas como TikTok, Instagram
Reels o incluso los Shorts de YouTube están repletos de pequeñas marcas que
se vuelven virales mostrando sus procesos, contando su historia o resolviendo
dudas frecuentes de manera natural.

� Consejo práctico: No necesitas una producción de Hollywood. Usa tu celular,
buena luz natural y muestra el detrás de escena de tu negocio. ¿Tienes una
panadería? Graba cómo preparas ese pan recién horneado. ¿Ofreces servicios?
Explica un tip rápido que ayude a tus clientes.

2. Automatización y chatbots, pero con calidez
La tecnología está para ayudarte, no para alejarte de tus clientes. Herramientas
como los chatbots en WhatsApp o Facebook Messenger permiten que respondas
consultas básicas incluso mientras duermes. Pero ojo: la clave está en
mantener un tono humano, amable y útil.

� Consejo práctico: Personaliza tus mensajes automáticos con frases cálidas,
como “¡Gracias por escribirnos! En breve te ayudaremos �”. Y si puedes,
combina automatización con atención real para consultas más complejas.

3. Presencia local online: ¡haz que te encuentren!
Muchos negocios físicos aún subestiman el poder de estar bien posicionados en
internet. Tener una ficha actualizada en Google Mi Negocio puede hacer que te
encuentren justo cuando te necesitan.

� Ejemplo real: Imagina que alguien busca “cafetería cerca de mí” y tu negocio
aparece con fotos lindas, buenas reseñas y horarios claros. Esa primera
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impresión digital puede traducirse en una visita física.

4. Microinfluencers: el poder de lo cercano
Colaborar con influencers no es solo para grandes marcas. Los microinfluencers
(personas con 2.000 a 20.000 seguidores) suelen tener una comunidad más fiel
y auténtica, ideal para conectar con tu público objetivo sin romper tu
presupuesto.

� Consejo útil: Busca personas que realmente conecten con tu producto. Si
vendes cosmética natural, tal vez hay una influencer local que comparte rutinas
de cuidado personal. ¡Propón un canje o una colaboración creativa!

5. Personalización y segmentación: habla directamente a quien te
necesita
Las personas quieren sentirse vistas y escuchadas. Hoy, herramientas como el
email marketing o la publicidad segmentada en redes permiten enviar mensajes
súper específicos a distintos tipos de clientes.

� Ejemplo útil: No es lo mismo hablarle a quien ya te compró una vez que a
alguien que solo visitó tu página. Crea campañas distintas para cada grupo.
Plataformas como Mailchimp o Doppler pueden ayudarte a hacerlo de manera
sencilla.

¿Por dónde empezar?
Sabemos que como dueño de una pyme, el tiempo y los recursos no sobran. Por
eso, la clave está en enfocarse en una o dos estrategias a la vez, medir
resultados y ajustar sobre la marcha. La buena noticia es que hay miles de
herramientas al alcance de un clic, y también comunidades que acompañan el
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camino del emprendedor.

En HazNegocios.com entendemos los desafíos reales de los negocios
pequeños. Por eso, compartimos contenidos prácticos, inspiradores y fáciles de
aplicar para que lleves tu emprendimiento al siguiente nivel, sin volverte
experto en marketing digital.

Ya sea que tengas una tienda física, vendas online o estés empezando tu marca
personal, estas tendencias pueden ayudarte a conectar mejor con tu público,
vender más y crecer de forma sostenible.

¿Listo para aplicar estas tendencias en tu negocio?
El marketing digital no es una moda pasajera, es una herramienta poderosa que
está al alcance de tu mano. Da el primer paso hoy.

Para más contenido relacionado, visita: www.HazNegocio.com

Publicaciones relacionadas:

Cómo hacer marketing sostenible y auténtico1.
Cobrar Menos de lo Justo es Robarte el Futuro, Aprende a Valorarte2.
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Negocio
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ACCEDE A TU DESCARGA DIARIA
En HazNegocios.com te compartimos un recurso digital gratuito cada
día, para que empieces a crear o hacer crecer tu negocio de manera real y

efectiva.

¡Accede Ahora Desde Aquí!

¿QUIERES LLEVAR TU EMPRENDIMIENTO AL
SIGUIENTE NIVEL?

Accede ahora al Pack Premium con más de 2000 productos digitales con
derechos de reventa, guías exclusivas y estrategias para crear, lanzar y

escalar tu negocio online.

¡Haz Clic Aquí Y Empieza Con Ventaja!

https://creanegocio.com/pack/
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