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Resumen Del Modelo De Negocio

El modelo de negocio que mejor se adapta para ayudar a negocios locales a
conseguir mas clientes online es el de servicios digitales de marketing
local, especialmente enfocado en la generacion y gestion de clientes a través
de canales digitales. Este modelo es viable porque muchas pequenas y
medianas empresas locales carecen del tiempo, conocimientos o recursos para
gestionar su presencia online de manera efectiva, pero reconocen la
importancia de atraer clientes a través de internet.

Es rentable porque la inversién inicial es baja (no requiere inventarios ni
grandes infraestructuras) y puede ofrecerse con un margen alto. Ademas, la
demanda es creciente debido a la digitalizacion acelerada del consumo. Por
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ejemplo, ofrecer servicios de creacion y optimizaciéon de perfiles en Google My
Business, campanas basicas en redes sociales, y generacion de contenidos
puede generar ingresos recurrentes mensuales mediante paquetes de
mantenimiento y consultoria.

Estrategia Funcional Completa Paso a Paso

Fase 1: Inicio (Dia 1-3) - Investigacidn, Preparacion y Herramientas

El primer paso es identificar el nicho de negocios locales con mayor potencial.
Algunos ejemplos pueden ser restaurantes, peluquerias, gimnasios, talleres
mecanicos o consultorios médicos. Se debe investigar qué presencia digital
tienen estos negocios actualmente, qué problemas enfrentan y qué tipo de
clientes buscan atraer.

Paralelamente, se debe preparar un portafolio simple o una presentacién que
explique los beneficios de tener una estrategia digital local bien gestionada.
Esto incluye casos de éxito, ejemplos de perfiles optimizados y estadisticas
claras sobre el aumento de clientes potenciales.

Las herramientas basicas necesarias son un buen editor de contenido (Google
Docs o Microsoft Word), acceso a plataformas de redes sociales, Google My
Business, y herramientas gratuitas para disefio como Canva. También es util
contar con un sistema simple para gestidn de clientes y facturacion, como
Google Sheets o software como HubSpot CRM gratuito.

Fase 2: Accién (Dia 4-15) - Implementacion, Creacion, Trafico y Promocion

Con una lista de negocios locales seleccionados, el siguiente paso es contactar
directamente con ellos, ofreciendo una auditoria gratuita o un diagndstico
rapido de su presencia digital. Esta oferta inicial es clave para generar
confianza y demostrar valor.
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Luego, se debe crear o mejorar sus perfiles en Google My Business, optimizar
sus paginas de Facebook o Instagram, y comenzar a publicar contenido que
atraiga a su publico objetivo, como promociones, testimonios o eventos
especiales. Paralelamente, se pueden lanzar campafas basicas de anuncios
pagados en Facebook o Google Ads con presupuestos controlados (por ejemplo,
$5-10 diarios) para probar resultados.

El objetivo en esta fase es generar las primeras interacciones y citas para
demostrar que la estrategia funciona, asegurando al cliente que se puede medir
el retorno de inversidn.

Fase 3: Escalado (Dia 16-30) - Optimizacion, Mejoras y Aumento De Ingresos

Una vez comprobado el efecto positivo, se debe optimizar el contenido, ajustar
campafas publicitarias y ampliar la oferta de servicios hacia mantenimiento
mensual, generacidn de resefias positivas y automatizaciéon de mensajes para
clientes.

Es momento de estructurar paquetes mensuales que incluyan gestién de redes
sociales, respuesta a clientes y creacion constante de contenido. También se
pueden ofrecer servicios complementarios como desarrollo de sitios web
sencillos o campanas de email marketing.

El objetivo es aumentar los ingresos mensuales a través de contratos estables y
expandir la cartera de clientes mediante referencias y promociones cruzadas.

Plataformas, Herramientas Y Recursos Especificos

Para llevar a cabo esta estrategia, es fundamental usar herramientas accesibles
y potentes:

» Google My Business para visibilidad local y gestion de resefias.
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» Facebook e Instagram para interaccién directa con clientes.

« Canva para disefio grafico facil y profesional.

» Google Ads y Facebook Ads para campanas publicitarias segmentadas.

« HubSpot CRM gratuito o Google Sheets para gestion de clientes y
seguimiento.

« WhatsApp Business para comunicacion directa y automatizacion de
mensajes.

» En HazNegocios.com puedes encontrar miles de productos digitales gratuitos y
con derechos de reventa, Utiles para complementar tu oferta o generar ingresos
adicionales si decides promover productos propios.

Ejemplos Practicos

El contenido que se puede crear incluye posts en redes sociales mostrando
promociones, videos cortos explicando beneficios del servicio, o blogs con
consejos para clientes locales.

Los servicios a ofrecer son auditorias digitales, gestion de perfiles sociales,
creacion y administracion de campanas publicitarias, generacién de contenido y
mantenimiento mensual.

Los productos que podrian venderse son guias digitales, plantillas para
publicaciones, cursos basicos de marketing local o incluso servicios de disefo
web.

El publico objetivo esta conformado por duefios de negocios locales que quieren
aumentar su clientela pero no tienen tiempo o conocimientos técnicos para
hacerlo por si mismos. Este perfil es amplio y abarca desde pequefos comercios
hasta profesionales independientes.
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Plan De Accién Diario/Semanal Para Los Primeros 30 Dias

Dia 1 a 3: Investigar negocios locales, preparar presentacién y material de
venta, configurar herramientas.

Dia 4 a 7: Contactar negocios con oferta de auditoria gratuita, realizar primeras
reuniones.

Dia 8 a 12: Crear o mejorar perfiles en Google My Business y redes sociales,
iniciar campanas basicas.

Dia 13 a 15: Medir resultados iniciales, ajustar campafas y publicar contenido
adicional.

Dia 16 a 20: Proponer contratos de mantenimiento, ampliar servicios y mejorar
procesos.

Dia 21 a 25: Consequir referencias y nuevos clientes, seguir optimizando
campanfas.

Dia 26 a 30: Consolidar ingresos, preparar plan de escalado para el mes
siguiente.

Se recomienda dedicar al menos 2 horas diarias para mantener ritmo y calidad
en el trabajo.

Posibles Panoramas

Optimista: Los clientes ven un aumento real de ventas y recomiendan el
servicio, logrando contratos mensuales estables que superan los $600 en
ingresos recurrentes.

Realista: Se obtiene una cartera pequefa pero constante de clientes que
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pagan por servicios basicos, generando entre $300 y $600 mensuales, con
espacio para crecetr.

Pesimista: No se consiguen clientes en la primera fase; en ese caso, se
recomienda revisar la propuesta de valor, mejorar el discurso de venta y buscar
nichos alternativos o agregar productos digitales para diversificar ingresos.

Errores Comunes Que Evitar Y Decisiones Clave

Uno de los errores mas comunes es no medir resultados o no ajustar campanas
con base en datos. También fallar en la comunicacion clara con el cliente sobre
expectativas y resultados.

Una decisidn clave es definir desde el inicio precios justos que permitan una
ganancia sostenible y evitar trabajos gratuitos prolongados. Ademas, es
fundamental mantener la constancia y profesionalismo en la gestion de cada
cliente.

Proyecciones De Ingresos

Para alcanzar los objetivos, se podrian establecer contratos mensuales de $200
a $300 con 3 o0 4 clientes activos. Esto implica cerrar al menos un cliente nuevo
por semana en el inicio. Si se cobran $250 por gestién mensual, con 3 clientes
se llega a $750, superando la meta.

Es necesario generar un volumen suficiente de acciones: por ejemplo, 30 clics
diarios en campanfas, 10 interacciones directas en redes y seguimiento
constante para convertir al menos un prospecto cada 7 dias.

Formas De Reinvertir O Escalar El Modelo

Si se logra la meta, reinvertir parte de los ingresos en publicidad para atraer
mas clientes es recomendable. También se puede ampliar el equipo o
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subcontratar tareas para gestionar mas cuentas.

Otra opcion es diversificar la oferta con cursos o productos digitales, crear
paquetes premium o implementar automatizacién para reducir tiempos de
gestidn. Si se sistematiza la estrategia, el negocio puede escalar casi en piloto
automatico.

Recomendacién Final

Para quienes quieran descubrir, lanzar y escalar ideas de negocio digitales o
freelance, HazNegocios.com es una plataforma colaboradora ideal. En ella
puedes encontrar recursos, productos con derechos de reventa y apoyo para
crecer. Solo hace falta ampliar la estrategia de manera sistematica y
disciplinada para que el negocio pueda crecer de forma natural y sostenible.
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